NEIA MONTEIRO / neia.fernandesmonteiro@gmail.com / + 352 691 217 835

Professionnelle de la coopération au développement, 13
ans d’expérience. Gestion de projets internationaux,
coordination d’équipes multiculturelles, suivi de
programmes.

De retour sur le marché du travail aprés un congé parental.
Je cherche un nouveau défi a temps partiel (24-32
h/semaine) dans une organisation active au Luxembourg.
Je souhaite apporter une vision stratégique et
opérationnelle : gestion de programme, renforcement de
capacités, coordination terrain.

Résidant au Luxembourg depuis huit ans.

Bilingue frangais et portugais, niveau professionnel en anglais,
allemand lu et écrit, luxembourgeois en apprentissage actif.

Engagement citoyen confirmé (Biergerpak, représentante
régionale des parents d’éléves, bénévolat associatif).

1. Nom de famille : Monteiro
2. Prénom (s) : Neia
3. Diplomes :
Institution Date de début Titre (s) ou Dipléme (s) :
Date de fin
Institut ' Etudes Politiques - Septembre 2011 Master en Relations Internationales (cours
Sciences Po Paris Juin 2013 dispensés en langue anglaise)
Spécialité thématique: Droits de ’'homme et action
humanitaire, Project Management
Institut ' Etudes Politiques - Septembre 2008 Licence en Sciences Sociales et politiques
Sciences Po Paris Juin 2011
4, Formations complémentaires:

< Suivi et évaluation de projets - IMA International, Royaume-Uni (2015)

<+ Communication efficace et coaching pour dirigeants - Sociedade Caboverdiana de
Coaching, Cap-Vert (2022)

< Coaching et mentorat d'équipe — Abylos, Portugal (2023)

4+ Fondamentaux de la Programmation Neuro-Linguistique (PNL) et coaching agile (niveau
technicien en PNL. Institut Repere, France (2024)
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4.

Connaissances linguistiques : (1-niveau excellent; 5-niveau rudimentaire)

Langue :

Lu: Parlé : Ecrit:

Francais

Anglais

Portugais

Allemand

Luxembourgeois

Espagnol

6.

Engagements et activité non lucrative :

+

- + F

+

Accompagnement individualisé de résidents dans leurs démarches administratives et
procédures d'intégration ; aide a la compréhension des procédures administratives, soutien
dans la constitution de dossiers, orientation vers les services compétents.

Membre du Zesummeliewe Biergerpak (Luxembourg).

Représentante régionale des parents d'éléves — Région de Mersch, Luxembourg.
Vice-présidente chargée des partenariats et du financement — Association Zellidja (France)

Autres engagements bénévoles dans le secteur social et solidaire.

1. Méthodologies et outils

+
+
+
+
+

Maitrise des outils et méthodologies de coaching et d'accompagnement personnalisé
Techniques d'entretien et d'écoute active

Méthodes de diagnostic et d'évaluation des besoins

Capitalisation et partage de bonnes pratiques

Travail en réseau et coordination de partenaires

8. Qualités personnelles et professionnelles

+

£ F F F FF

Rigueur et méthode dans le suivi de dossiers complexes
Esprit d'initiative et autonomie

Capacités analytiques et de synthése

Fortes aptitudes relationnelles et interpersonnelles
Esprit d'équipe et collaboratif

Ecoute active et empathie

Créativité dans la recherche de solutions
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+ Altruisme et engagement envers les publics vulnérables

+ Intelligence émotionnelle et gestion des situations sensibles

10.  Expérience professionnelle :

De...a

Lieu

Organisme
Entreprise

Fonction / Mission

Mars 2023 - mars
2025

Luxembourg et

Praia,
Verde

Cabo

LuxDev - l'agence
luxembourgeoise
pour la Coopération
au développement

Assistante technique en renforcement de
capacités et accompagnement du
changement

Appui aux quatre programmes (formation
professionnelle, énergies renouvelables, eau et
assainissement, changement climatique) et au
bureau-pays dans la mise en ceuvre des plans
de renforcement de capacités. Facilitation des
activités de formation et accompagnement du
changement, mobilisation d’expertise,
diagnostics  organisationnels,  suivi  des
instruments de délégation, élaboration de notes
stratégiques et de capitalisation, participation
aux communautés de bonnes pratiques, appui
en communication.

Octobre
Février. 2022

2018-

Luxembourg,
Luxembourg

Sustain S.A.

Chargée de projet; appui a la mise en ceuvre
de projets innovants en Afrique occidental, et a
la création du Centre de compétences du Cabo
Verde.

Décembre 2015 -
Septembre 2018

Praia,
Verde

Cabo

LuxDev

Chargée de programmes, Appui a la
formulation et a I'amélioration continue des
projets et programmes de coopération au
développement.  Suivi  sectoriel,  appui
institutionnel, appui au pilotage, au suivi-
évaluation et a I'information en interne.

Février 2014 -
novembre 2015

Praia,
Verde

Cabo

Délégation de
I'Union européenne

Chargée de programmes, Suivi contractuel et
opérationnel de projets mis en ceuvre par des
associations et organisations non
gouvernementales, autorités locales dans le
cadre du programme EuropeAid pour les
acteurs non étatiques et autorités locales.
Préparation et suivi d'appel a propositions, suivi
de missions daudit et dévaluation.
Renforcement des capacités d’'associations de
la société civile.
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Novembre 2013 /
janvier 2014

Praia, Cabo

Verde

Délégation de
I'Union européenne

Consultante externe, évaluation orientée
résultats (ROM )- Suivi de projets mis en ceuvre
par les organisations non gouvernementales et
associations dans le cadre du programme
EuropeAid. Renforcement des capacités
d’associations de la société civile, notamment
associations de microcrédit et coopératives de
femmes.

Septembre 2010 /
Aolt 2011 - Stage
de Licence

Tunis, Tunisie

Ambassade de
France, Institut
francais puis service
communication

Chargée des projets avec les Organisations
de la société civile (OSC), Organisation de la
premiére rencontre franco-tunisienne de la
société civile, post-printemps arabe. Focus sur
les organisations de la société civile dans les
domaines des droits de 'homme, défense des
droits des femmes, renforcement des capacités
d’associations de la société civile.

11. Passions: voyage, lecture, écriture d'articles, essais, poésies, histoires courtes, écoute de radios

et production de podcasts.

12. Autres informations:

+ Autorisée a travailler au Grand-Duché de Luxembourg.

% Permis de conduire catégorie B.

4 Disponible immédiatement.

+ Références professionnelles disponibles sur demande.
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