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📖 Pas de place en maison relais
au Luxembourg ?
Voici les solutions alternatives
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La rentrée scolaire au Luxembourg peut parfois rimer avec stress pour les parents, surtout lorsque les places en maison relais se font rares. Si vous faites partie des familles confrontées à cette situation, sachez que vous n’êtes pas seul(e) : il existe plusieurs alternatives pour assurer la garde de vos enfants, adaptées à différents besoins et situations.
Que vous recherchiez une solution flexible, économique ou spécialisée, voici un guide complet pour explorer les différentes options disponibles.
🔎 Pourquoi les maisons relais sont-elles si demandées ?
La rentrée de l’enseignement fondamental a eu lieu le 15 septembre 2026 au Luxembourg. Pour de nombreuses familles, cette période s’accompagne d’une difficulté majeure :
Listes d’attente très longues ;
Nombre de places limité ;
Horaires parfois incompatibles avec les contraintes professionnelles des parents.
Les maisons relais, bien que très pratiques, ne répondent malheureusement pas toujours à toutes les situations. Heureusement, plusieurs solutions alternatives existent au Luxembourg.
📞 Première étape : contacter votre commune ou la maison relais
Les maisons relais sont généralement organisées au niveau communal, mais certaines gèrent directement leur propre liste d’attente.
Que faire ?
✓ Contacter votre administration communale pour connaître les modalités d’inscription, les critères de priorité et les éventuelles disponibilités.
✓ Vérifier si la maison relais gère elle-même sa liste d’attente.
✓ Signaler tout changement de situation familiale ou professionnelle susceptible d’influencer votre priorité.
✓ Demander si des places sont disponibles certains jours uniquement ou pour des créneaux spécifiques.
	Conseil : ne vous découragez pas après un premier refus. Maintenez votre demande active et relancez régulièrement.



📌 Guichet.lu – Faire garder son enfant
👶 Les assistants parentaux (Dageselteren)
Si les maisons relais sont complètes, les assistants parentaux, également appelés Dageselter, constituent une excellente alternative. Ils accueillent les enfants à leur domicile dans un environnement plus familial et souvent plus flexible.
Pour qui ?
Les parents ayant des horaires décalés ;
Les familles ayant besoin d’une garde seulement certains jours ;
Les parents recherchant un accompagnement plus personnalisé.
Comment les trouver ?
Agence Dageselteren
📍 11, rue du Fort Bourbon, L-1249 Luxembourg
📞 (+352) 26 20 27 94-1
🌐 www.dageselteren.lu
📌 Guichet.lu – Assistants parentaux
	Avantage : un assistant parental peut accueillir jusqu’à cinq enfants simultanément. Une solution souvent appréciée pour les fratries.



🏫 Foyers de jour, mini-crèches et structures privées
Ne limitez pas vos démarches à la seule maison relais de votre commune. Le Luxembourg dispose d’un large réseau de structures d’accueil.
A. Foyers de jour et mini-crèches
Foyers de jour
Ils accueillent les enfants avant ou après l’école, ainsi que pendant les vacances scolaires.
Mini-crèches
Certaines proposent également des places pour les enfants scolarisés jusqu’à 12 ans.
Crèches privées
Des horaires élargis ;
Un service de transport scolaire ;
Des activités complémentaires.
📌 Ministère de l’Éducation nationale – Structures d’accueil
	Conseil : inscrivez votre enfant dans plusieurs structures simultanément afin d’augmenter vos chances d’obtenir une place.



B. Les solutions combinées
Certaines structures proposent des services complets comprenant :
Le ramassage à l’école ;
L’accueil après les cours ;
Des activités éducatives et ludiques jusqu’au retour des parents.
	Idéal pour : les parents dont les horaires professionnels dépassent les heures de sortie scolaire.



💰 Le Chèque-Service Accueil (CSA)
Le Chèque-Service Accueil (CSA) permet de réduire, voire de supprimer, certains frais de garde dans les structures agréées.
Points essentiels
✓ Gratuité de l’accueil pour les enfants en âge scolaire, du lundi au vendredi, entre 7h00 et 19h00, hors vacances scolaires, dans les structures concernées.
✓ Accessible aux familles résidant au Luxembourg.
✓ La structure choisie doit être agréée CSA.
Comment en bénéficier ?
Vérifier votre éligibilité sur Guichet.lu.
Faire la demande auprès de votre commune.
Utiliser le CSA dans une structure agréée.
📌 Guichet.lu – Chèque-Service Accueil
🏥 Le KrankenKannerDoheem (SKKD)
Le Service KrankeKannerDoheem (SKKD) offre une prise en charge temporaire des enfants malades qui ne peuvent pas fréquenter leur structure habituelle.
Pour qui ?
Les enfants malades et contagieux ;
Les enfants en convalescence après une hospitalisation ;
Les enfants dont les parents sont eux-mêmes temporairement incapables d’assurer la garde.
Coordonnées
📍 95, rue de Bonnevoie, L-1260 Luxembourg
📞 48 07 79
📠 48 07 79-77
	À noter : ce service est temporaire et réservé aux situations liées à la maladie.



🏠 La garde à domicile : une solution sur mesure
Lorsque les horaires sont particulièrement atypiques, l’emploi d’une personne à domicile peut être une alternative intéressante.
Récupérer l’enfant à l’école ;
Préparer le goûter ;
Accompagner les devoirs ;
Assurer la garde jusqu’au retour des parents.
Démarches administratives
Déclarer l’emploi auprès du CCSS ;
Respecter la réglementation luxembourgeoise en matière d’emploi à domicile.
Coordonnées du CCSS
📍 4, rue Mercier, L-2144 Luxembourg
📞 (+352) 40 14 11
🌐 CCSS Luxembourg
👧🧒 Autres solutions à envisager
A. Les baby-sitters
Certaines communes tiennent à disposition des listes de baby-sitters ou collaborent avec des structures spécialisées.
📌 Baby-Sitting.lu
B. La garde partagée entre parents
Il est également possible :
D’employer conjointement une assistante parentale ;
De partager les coûts avec d’autres familles ;
D’organiser des rotations de garde.
Cette solution permet souvent de réduire les dépenses tout en conservant une grande flexibilité.
C. Les activités périscolaires
Certaines écoles, associations et clubs proposent :
Des activités sportives ;
Des ateliers artistiques ;
Des activités culturelles.
Ces activités peuvent compléter une solution de garde partielle.
💡 Conseils pour optimiser vos recherches
1. Multipliez les inscriptions
Inscrivez votre enfant dans plusieurs maisons relais, foyers de jour et structures privées.
2. Relancez régulièrement
Les listes d’attente évoluent fréquemment, notamment au début de l’année scolaire.
3. Anticipez
Idéalement, commencez vos recherches 3 à 6 mois avant la rentrée.
4. Analysez vos besoins
Évaluez vos besoins en matière d’horaires, de flexibilité et de budget, notamment votre éligibilité au CSA ou à d’éventuelles aides communales.
📌 En résumé : par où commencer ?
✓ Contacter votre commune ou votre maison relais.
✓ Explorer les assistants parentaux (Dageselteren).
✓ Consulter les foyers de jour, mini-crèches et crèches privées.
✓ Vérifier votre éligibilité au Chèque-Service Accueil (CSA).
✓ Utiliser le KrankenKannerDoheem (SKKD) en cas de maladie.
✓ Étudier la possibilité d’une garde à domicile.
✓ Rechercher une baby-sitter ou envisager une garde partagée.
🌱 Ressources utiles
📌 Guichet.lu – Faire garder son enfant
📌 Guichet.lu – Assistants parentaux
📌 Guichet.lu – Chèque-Service Accueil (CSA)
📌 Ministère de l’Éducation nationale – Structures d’accueil
📌 Agence Dageselteren
📌 KrankenKannerDoheem (SKKD)
📌 Baby-Sitting.lu
📌 CCSS Luxembourg – Emploi à domicile
💬 Un témoignage ou une question ?
Vous avez déjà été confronté à un manque de place en maison relais ? Vous avez trouvé une solution qui a bien fonctionné pour votre famille ?
N’hésitez pas à partager votre expérience. Les échanges entre parents sont souvent une source précieuse d’informations et de bonnes pratiques. 😊
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